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下基层察民情解民忧暖民心

深入 “五个一线” 实施 “五大行动”
推动实践活动走向深入取得实效 （二）

党员干部下基层察民情解民忧暖民心实践活动开展以来，湖

北交投集团各级党组织高度重视，科学谋划，结合实际组织广大

党员干部深入项目建设、运营管理、产业发展、乡村振兴、疫情

防控等 “五个一线”，集中力量实施联合攻坚、畅通高速、服务

提质、产业增效、员工关爱等 “五大行动”，勇当一线生产建设
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先行者，推动实践活动不断走向深入，以实实在在的行动贯彻落

实习近平总书记考察湖北重要讲话精神，推动省第十二次党代会

精神部署落实，以优异的成绩迎接党的二十大胜利召开。

建设集团：怀着真心下基层，带着感情干工作。

自党员干部下基层察民情解民忧暖民心实践活动启动以来，

建设集团第一时间开展 “三联三访”行动，联系企业、项目、社

区28个，走访群众200余人次，真正 “联”出真情、访出 “温

度”、干出 “力度”、收到 “效度”。以 “小切口”服务 “大格

局”。聚集主责主业，力争襄阳绕城南、枣潜北年内建成，力推

武大、孝汉应竞进提速，力促十巫北、宜来、咸九、燕矶、武红

等一批民心工程能开快开，全力做好近五千公里高速精细化养护

施工，助力地方打通发展大动脉，为广大司乘营造畅安舒美出行

环境。以 “小信息”汇成 “大数据”。党员领导干部深入建设项

目、养护片区和基层社区，用脚步丈量民情；本部支部与项目支

部组织生活同过，共话企业发展；党员干部深入群众中间，面对

面交心谈心；通过 “三联三访”把上情传下去、将下情收上来，

为解民忧、暖民心掌握了第一手热乎鲜活的资料。以 “小细节”

托起 “大服务”。承建汉阳区晴川街道下辖社区便民路、助力华

园社区 “阳小驿”建设、捐建恩施市马者村产业升级路、督导农

民工工资按时足额发放、启动 “258”项目管理人才培养计划、
举办暑期职工子女爱心托管班等。一件件便民利民实事好事，解
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的是 “民忧”，暖的更是 “民心”。

襄阳投资公司：深入一线办实事，聚焦发展解难题

践行 “以客户为中心”理念。深入新老客户服务一线，推动

解决房屋维修维护、小区配套设施完善、业主子女入学等民生实

事问题，助力实现美好生活愿景。助力帮扶解困。督促各项目总

承包单位按月足额支付农民工工资，维护农民工劳动报酬权益；

跟踪困难农民工子女入学难题，谋划开展金秋助学活动；联合驻

地社区开展关爱留守儿童和空巢老人、创文综治等志愿服务活

动。着力解决职工诉求。与公司属地襄阳市职称办达成初步意

向，员工从2023年起在襄阳参加职称考试。聚焦发展解难题。
加快项目建设。全力推进年度经营目标实现，保障区域资源整合

快速落地，汉江生态城一区襄阳华侨城文旅项目 “三园一镇”已

开园营业，二区文旅核心区策划已逐步落地，汉江论坛、滨江景

观带公园陆续开工建设。

随岳运营公司：采取 “五项措施”，打通服务群众
“最后一百米”

采取 “服务提质”措施，全力做好物流保通保畅工作，积极

开展 “送便利入企业”活动，在收费站试点推广运用收费机器
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人、安装外挂扫码设备，加大 “阳光会员掌上驿站”推广力度，

让群众出行更便捷、更高效、更智能。采取 “畅行高速”措施，

加强道路日常养护，建立 “桥隧长制”，以汉江大桥为试点开展

桥梁健康监测工作，加快完成独柱墩桥加固改造，全力防范安全

事故。采取 “创新创效”措施，与属地政府部门开展 “你来消

费，我免路费”路企 “预制游”联合营销活动，联合浩口镇政

府、沿线地方农户开展 “阳光助农”线上直播，带动经济效益20
余万元。采取 “联建互促”措施，试点探索 “警路企地”应急联

勤联动新模式，深入推进 “警路企·同心圆”“警路企·畅安行”

品牌建设，为人民群众对美好出行的向往提供安全保障。采取
“员工关爱”措施，聚焦员工关切的 “日常小事”，深入推进民生
“十件实事”，组织开展亲子夏令营、“全民健身、阳光同行”活

动，举办厨艺进阶培训、健康讲座、员工生日会，进一步推动发

展成果惠及广大员工，为公司发展凝聚合力。

发：各子公司，集团公司各部门。
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